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2.5 Reducción del tiempo promedio requerido para agilizar las licencias ambientales/SERNA 

Reducción del  tiempo promedio requerido para agilizar las licencias ambientales /SERNA 

Definición Datos de licencias ambientales: Se requiere información sobre el tiempo que lleva obtener las 
licencias ambientales en diferentes momentos, tanto antes como después de implementar 
medidas para agilizar el proceso. 
 
Este indicador busca reducir el tiempo promedio requerido para simplificar y acelerar los 
procesos de obtención por tipo de licencias ambientales estas pueden ser: 
 Proyectos de bajo impacto (Categoría 1). 
b.Proyectos de impacto moderado (Categoría 2) 
c.Proyectos de alto impacto (Categoría 3)/PGA 
  
A su vez esta incluye una constancia de no licencia ambiental (Muy bajo impacto ambiental y 
bajo riesgo). 
 
Este indicador busca medir el impacto de los esfuerzos destinados a simplificar y acelerar los 
procesos de obtención de licencias ambientales, lo que puede incluir la optimización de los 
procedimientos administrativos, la implementación de tecnologías eficientes, la capacitación 
del personal involucrado y la mejora en la coordinación entre las distintas entidades 
responsables.  
 

Unidad de Medida:  Porcentaje  
 

Construcción del 
indicador 

 
Se considerará como inicio  la fecha de recepción del expediente completo en físico recibido 
en la Secretaría General de la SERNA contando con el sello de recepción y el libro de registro y 
el proceso finaliza en la fecha de emisión de la licencia operativa que se verifica en el libro de 
firma de despacho. 
 
Meta: Al menos el 15% 
 

Desagregación:   
Proyectos aprobados: Se refiere al estatus del análisis del sistema al proyecto atendiendo a 
su naturaleza (rubro), y que no intercepta áreas ambientalmente frágiles. 
 
Proyectos a consulta: Se refiere al estatus del análisis del sistema al proyecto atendiendo a su 
naturaleza (rubro), y que si intercepta áreas ambientalmente frágiles. 
 

Fuente de Datos:  Registro de libros: Libro de registro y de despacho 
 

Método de recolección:  Revisión de los libros: Libro de registro y de despacho 
 
 

Cálculo del indicador: Reducción del tiempo promedio= (Tiempo antiguo−Tiempo nuevo)/Tiempo antiguo×100 

 
 

𝑷𝒐𝒓𝒄𝒆𝒏𝒕𝒂𝒋𝒆(%)

𝑫í𝒂𝒔 𝒅𝒆 𝒕𝒓á𝒎𝒊𝒕𝒆 𝒅𝒆 𝒐𝒕𝒐𝒓𝒈𝒂𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐 𝒅𝒆 𝒍𝒊𝒄𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂𝒔 𝒂𝒎𝒃𝒊𝒆𝒏𝒕𝒂𝒍𝒆𝒔 (𝒔𝒊𝒏 𝒑𝒓𝒐𝒚𝒆𝒄𝒕𝒐) − 
𝑫í𝒂𝒔 𝒅𝒆 𝒕𝒓á𝒎𝒊𝒕𝒆 𝒅𝒆 𝒐𝒕𝒐𝒓𝒈𝒂𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐 𝒅𝒆 𝒍𝒊𝒄𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂𝒔 𝒂𝒎𝒃𝒊𝒆𝒏𝒕𝒂𝒍𝒆𝒔 (𝒄𝒐𝒏 𝒑𝒓𝒐𝒚𝒆𝒄𝒕𝒐)

𝑫í𝒂𝒔 𝒅𝒆 𝒕𝒓á𝒎𝒊𝒕𝒆 𝒅𝒆 𝒐𝒕𝒐𝒓𝒈𝒂𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐 𝒅𝒆 𝒍𝒊𝒄𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂𝒔 𝒂𝒎𝒃𝒊𝒆𝒏𝒕𝒂𝒍𝒆𝒔 (𝒔𝒊𝒏 𝒑𝒓𝒐𝒚𝒆𝒄𝒕𝒐)
 𝑿 𝟏𝟎𝟎 

 
Se considerará como inicio la fecha de recepción del expediente completo en físico recibido en 
la Secretaría General de la SERNA contando con el sello de recepción y el libro de registro y el 
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Reducción del  tiempo promedio requerido para agilizar las licencias ambientales /SERNA 

proceso finaliza en la fecha de emisión de la licencia operativa que se verifica en el libro de 
firma de despachos. 
 
 

  

Frecuencia de Reporte:  
Anual: para medir cumplimiento de acuerdo a las metas del marco de resultados. 
Trimestral: para medir avances a nivel del proyecto. (Enero-Marzo, Abril-Junio, Julio -
Septiembre y Octubre a Diciembre. 
 

 

 


